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MANUAL DE USUARIO *

* El contenido de este manual está sujeto a cambios sin previo aviso.
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Este manual contiene instrucciones y notas detalladas sobre el funcionamiento y 
la utilización de la cubierta de seguridad para piscinas POOLZIP. 

El incumplimiento de las instrucciones (instrucciones de seguridad, 
funcionamiento, invernaje y limpieza) puede provocar un funcionamiento 

incorrecto de la cubierta o incluso lesiones personales graves, de las que el 
fabricante y su instalador no podrán ser considerados responsables y podrán verse 

obligados a anular todas las garantías contractuales.

 

Para su seguridad y comodidad, lea 
atentamente este manual antes de 

utilizar la cubierta.
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1. Instrucciones de seguridad

1.1 Consejos generales de seguridad

Tenga en cuenta que la seguridad sólo puede 
garantizarse si la cubierta está correctamente 
cerrada, bloqueada e instalada de acuerdo con 
las instrucciones del fabricante.

1.2 Consejos de seguridad específicos
para cubiertas

Las piscinas pueden ser un grave peligro para sus hijos, y 
los ahogamientos pueden producirse muy rápidamente. Los 
niños que están cerca de una piscina requieren su vigilancia 
constante y supervisión activa, aunque sepan nadar. La 
presencia física de un adulto responsable es esencial cuando 
la piscina está abierta.

 

Memoriza los números de primeros 
auxilios (112 de un teléfono en 
Europa) y colócalos cerca de la 

piscina.

 

Aprender técnicas de salvamento

La cubierta no sustituye al sentido común ni a la responsabilidad 
individual. Tampoco pretende sustituir la vigilancia de los padres 
y/o adultos responsables, que siguen siendo el factor esencial para 
proteger a los niños pequeños.

La cubierta sólo debe ser manejada por un adulto responsable. 

Compruebe que no haya bañistas ni objetos extraños en la piscina antes y durante el 
funcionamiento de la cubierta.

Las herramientas (mando a distancia o accionamiento manual) necesarias para accionar la cubierta 
deben mantenerse fuera del alcance de los niños.

En caso de avería que impida cerrar y asegurar la piscina, tome todas las medidas necesarias para 
impedir el acceso de los niños pequeños a la piscina hasta que se haya reparado la cubierta.

LA PISCINA DEJA DE SER SEGURA CUANDO :

El agua de lluvia no escurre de forma natural y se forman charcos en la cubierta.

No se respeta el nivel de agua (véase el punto 2.4).

La cubierta no está correcta y totalmente encajada y bloqueada en el carril. La membrana, los 
junquillos y las costuras están dañados (desgarros, rebabas, etc.).

Las correas están dañadas.

El mecanismo no ha llegado al final de su recorrido al cerrarse.

Un raíl tiene abolladuras y/o arañazos.

La planitud, estabilidad y resistencia de las superficies de anclaje (piedras de coronación, 
entarimado o terrazas) ya no están garantizadas (véase el punto 1.5). 

Un carril se ha desplazado y/o la unión entre dos carriles no está correctamente fijada.

La tapa no está presente en el mecanismo.

La caja de mandos no está desconectada del mecanismo (modelo Automático) y/o el automatismo 
manual no está retirado del sistema después de su utilización.
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1.3 Potencial eléctrico piscina/entorno doméstico
Todo el entorno de la piscina debe estar conectado eléctricamente a tierra, por lo que debe pedir a su 
instalador que instale una toma de tierra para la piscina (de acuerdo con las normas vigentes). En caso 
contrario, las corrientes residuales vagabundas pueden provocar una oxidación incontrolada de los 
componentes metálicos (incluido el acero inoxidable) alrededor y en el interior de la piscina (tornillos, 
escalera, raíles y otras partes metálicas de la cubierta, etc.). 

El fabricante no se hace responsable de las faltas de conformidad derivadas de una instalación incorrecta.

1.4 Superficie de anclaje
El techo ejerce una tracción lateral importante (hasta 250 kg por metro lineal). Por tanto, es esencial que 
estas superficies de anclaje sean planas, estables y sólidas. Y que puedan soportar este tipo de tracción a 
lo largo del tiempo.

2. Instrucciones de uso
2.1 Normas generales

ESTÁ PROHIBIDO :

Subirse, sentarse, caminar o saltar sobre la cubierta (revestimiento, mecanismo, membrana)

Nadar si el mecanismo no ha llegado al final de su recorrido al abrirse.

Interponerse en el recorrido del mecanismo al abrir o cerrar la cubierta.

Manipular la cubierta cuando hay escarcha o hielo en los raíles.

Manipular la cubierta cuando parece dañada o ya no está correctamente bloqueada en el raíl. 

Manipulación de la cubierta cuando el sistema ya no se desplaza perpendicularmente a los raíles.

Manipulación de la cubierta cuando hay un obstáculo o peso sobre la membrana (charcos, nieve,            
hielo, personas, animales, objetos diversos, etc.).

Manipular la cubierta cuando los raíles ya no estén correctamente fijados (raíl desatornillado, 
fijación retirada, daños en las superficies de anclaje, etc.) y/o ya no estén garantizadas la planitud, la 
estabilidad y la resistencia de las superficies de anclaje (albardillas, entarimado o terrazas).

Póngase en contacto con su instalador lo antes posible para comunicarle cualquier anomalía o 
disfunción.

2.2 Pasos para abrir y cerrar la cubierta Poolzip
La persona que realice la operación debe asegurarse de que no haya bañistas en la piscina y debe tener 
siempre a la vista la piscina durante las operaciones de apertura y cierre. Es imprescindible abrir o cerrar 
completamente la cubierta, sin dejarla nunca en una posición intermedia.

2.2.1 Funcionamiento automático

La cubierta está equipada con 2 baterías de 12 voltios, que se colocan en la caja de 
control y se recargan en la red eléctrica mediante el cargador suministrado por el 
fabricante. Cuando están completamente cargadas, las baterías pueden abrirse y 
cerrarse unas 4 veces para una cubierta de unos 13 m de longitud. M
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Con la caja de control:

 

Desconecte la caja 
de control de su 

cargador

 

Inserte el enchufe de 
la caja de control en 

el conector de la tapa

Pulse simultáneamente 
2 botones: «inicio» + 

«abrir» o «cerrar».

 

Acompañar al 
mecanismo en su 
apertura y cierre

 

Detenga el movimiento 
soltando los botones antes 

del final del carril (+/- 5 cm)

 

Cuando la tapa haya 
terminado de abrirse o 

cerrarse, vuelva a colocar 
la caja de control en el 

cargador suministrado*.

* Conecte el cargador al terminal de carga de la caja de control. Se encenderán los LEDs Power, Slow (o normal) y 24V. Cuando 
la batería esté completamente cargada, se encenderá también el LED 100 %. Su caja de control debe permanecer conectada al 
cargador cuando no la esté utilizando.

2.2.2 Funcionamiento manual

 

Introduzca en el orificio 
previsto el alargador 

suministrado en el momento 
de la instalación

 

Coloque la llave de carraca en el 
extremo de la extensión y ajuste 
el pomo en la posición deseada 

(abrir/cerrar)

 

Siga la cubierta 
mientras se mueve, 

usando movimientos 
laterales

2.3 Procedimiento en caso de atasco del membrana durante la apertura

POR LO TANTO, ES ESENCIAL:

No fuerce el sistema, ni eléctrica ni manualmente.

Retire cualquier elemento externo de la membrana en los raíles y/o el mecanismo antes de volver a 
manipularlos. 

Cierre completamente la tapa mediante el accionamiento manual.

En el caso del modelo automático, si la membrana se atasca, la placa electrónica se disparará. En caso de 
problemas repetidos, póngase en contacto con su instalador lo antes posible. El incumplimiento de estas 
instrucciones puede dañar la cubierta e inutilizarla.
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2.4 Hay que respetar el nivel del agua
Es esencial mantener un determinado nivel de 
agua para garantizar el buen funcionamiento del 
mecanismo y la seguridad de la piscina. No utilice 
nunca la cubierta si no se mantiene el nivel de agua.

2.5 Tratamiento del agua con una cubierta Poolzip

Una cubierta ayuda a proteger su piscina y a reducir el mantenimiento. Pero eso no significa que no 
haya que tratar bien el agua. Por ello, es esencial comprobar regularmente los principales parámetros, 
especialmente el pH y el nivel de desinfectante, y ajustar en consecuencia la dosificación de los 
productos. 

Unos índices incorrectos (pH, desinfectante, etc.) pueden provocar la oxidación de las partes metálicas 
(incluido el acero inoxidable) de la cubierta y el deterioro de la membrana (junquillos, costuras, etc.). 

Su instalador de piscinas es su mejor consejero cuando se trata de tratar el agua de su piscina.
 
Dado que la cubierta limita la evaporación y la penetración de los rayos UV, es indispensable reducir 
la cantidad de determinados productos de tratamiento del agua. Esto implica cambiar sus hábitos y/o 
adaptar su equipo actual.

Menos productos 
de limpieza

La distancia entre la parte superior de la albardilla y el nivel del agua de la piscina debe estar siempre 
dentro de los siguientes márgenes.

Si el nivel es demasiado bajo (por encima del Máx.), existe el riesgo de dañar la cubierta, las piedras 
de coronación o las superficies de anclaje en caso de carga pesada, y la piscina dejará de ser segura. En 
caso de nevada, por ejemplo, la cubierta debe poder apoyarse sobre el agua de la piscina para evitar 
cualquier daño.

Si el nivel es demasiado alto, existe el riesgo de que la cubierta se bloquee durante el 
funcionamiento y la seguridad de la piscina ya no estará garantizada. Antes de abrir la cubierta, deberá 
bajar el nivel del agua y/o vaciar el agua de la cubierta utilizando su bomba de filtración o, por ejemplo, 
una bomba de sótano.

Min.

Max.

OK

Anchura de la piscina < 4 m De 4 a 5 m De 5 a 6 m

Distancia mínima (Min)

Bordillos planos (obstáculos de 
hasta 20 mm) y superficies densas*.

Otros casos

Todos los casos 15 cm 17 cm 19 cm

Distancia máxima (Max)

4 cm 5 cm 6 cm

8 cm 10 cm 12 cm

*    ≥ 650 kg/m3
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Cuando el tiempo sea propicio a la formación de escarcha, le aconsejamos que deje el 
sistema de filtración en funcionamiento continuo (24 horas al día).

3. Instrucciones de hibernación
3.1 En caso de invernada activa

Una vez bajado el nivel del agua y vaciado el sistema hidráulico, instale los tapones de invernaje para elevar 
el nivel del agua (como se describe en el punto 2.4). Pero, existe un riesgo importante de proliferación de 
algas si el sistema de filtración se apaga por completo en días soleados cuando el agua se calienta.

3.2 En caso de invernada pasiva (filtración completamente parada)

En el caso del modelo Automático, la caja de mandos debe dejarse en el cargador durante todo el invierno. 
Las baterías estarán entonces listas cuando se vuelva a poner en marcha la piscina (el cargador consume 
muy poca corriente eléctrica continua).

En el caso del modelo Manual, el automatismo manual debe protegerse de la humedad.

3.3 Funcionamiento manual y con pilas

La longevidad de su cubierta POOLZIP y su buen funcionamiento dependen de una limpieza rigurosa y 
regular, antes de cualquier manipulación.

La tarea principal de la limpieza consiste en eliminar las hojas, ramas, tierra, arena u otros residuos que 
puedan depositarse en la cubierta, en el interior de los raíles y en el mecanismo del anillo de seguridad.

También hay que tener cuidado de no dejar la membrana enrollada con una masa de hojas o residuos 
que podrían dejar manchas indelebles. 

4. Instrucciones de limpieza

a. Membrana:

Se recomienda limpiar la piscina al menos dos veces al año, en función del entorno (árboles, arena, 
tierra, etc.). En cualquier caso, la piscina debe limpiarse antes de abrirla y utilizarla por primera vez. Para 
limpiarla, la cubierta debe estar completamente cerrada y bloqueada.

Lo ideal es utilizar una limpiadora doméstica de baja presión, limitando la presión a 70 bares. Puede 
utilizarse con un producto de pH neutro.

ES ESENCIAL QUE:

Realice análisis frecuentes de los principales parámetros (pH, niveles de desinfectante, 
etc.) 

Para evitar una dosificación excesiva o insuficiente. no añada una gran cantidad de 
producto a su piscina (cloro de choque, etc.).

El incumplimiento de estas instrucciones puede provocar daños irreversibles en su equipo 
(escalera, revestimiento, cubierta, etc.).
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Si tiene más preguntas, no 
dude en ponerse en contacto 

con su instalador
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c. Diseño de armarios:

Para limpiarlo, utilice únicamente un paño de microfibra, agua limpia y, si es necesario, un jabón de pH 
neutro.

ESTÁ PROHIBIDO UTILIZAR:

Alcohol, disolventes, productos ácidos o corrosivos, etc. Herramientas abrasivas, limpiadores de alta 
presión, etc.

b. Raíles y piezas de enclavamiento:

La limpieza a fondo y periódica de los raíles y de las piezas de enclavamiento situadas bajo el mecanismo 
prolongará la vida útil de su cubierta.

Para eliminar toda la suciedad (arena, nidos de hormigas, hojas, ramas, tierra, etc.), utilice primero un 
aspirador/soplador y después un chorro de agua para completar el trabajo si es necesario, teniendo 
cuidado de no acumularla en los raíles al final del recorrido.

Para limpiar el interior de los raíles, levante suavemente la correa (banda negra) una vez que la 
cubierta esté enrollada (piscina abierta). A continuación, es imprescindible volver a colocar la correa 
correctamente en el raíl.

M
an

u
al

 d
e 

u
su

ar
io

 P
O

O
L

Z
IP

 -
 O

ct
u

b
re

 2
0

2
3

. B
E

C
O

F
L

E
X

 S
.A

. R
o

u
te

 d
u

 G
ra

n
d

 P
eu

p
lie

r 
8

, 7
11

0
 S

tr
ép

y-
B

ra
cq

u
eg

n
ie

s 
- 

B
él

g
ic

a 
- 

w
w

w
.p

o
o

lz
ip

.e
s


